
 
 

 

 

RECグループ、ProTrust Warrantyの提供を開始し、高品質製品市場に

おける優位性を強化  

 

ミュンヘン（ドイツ）、2020 年 1 月 16 日 – 太陽エネルギー分野にお

ける先駆的な国際企業である REC グループは、自社製太陽光モジュー

ルを対象とする画期的な ProTrust Warranty を発表しました。REC 

ProTrust Warrantyは、RECソーラープロフェッショナル認定設置業者

が独占的に提供する保証であり、製品保証（25 年）と性能保証 （25

年）、REC認定ソーラープロフェッショナルによる修理保証（最長 25

年）が含まれています。REC では、高い品質基準と完璧な信頼性に基

づき、優れた保証パッケージをお客様に提供します。当社のお客様は 3

種類の 25 年保証を通じ、PV 設置とクリーンなエネルギー、資金の節

約に関する安心感を数世代にわたり手にすることができます。 

具体的には、REC ProTrust Warrantyには以下が含まれています。 

• 製品保証：製品保証条件に基づき、材料の欠陥やアセンブリの不具合によるモジュール

の欠陥を補償し、モジュールの優れた品質を 25年間保ちます。 

• 性能保証：RECモジュールが期待される性能を正しく発揮していることを確認し、その

高出力を毎年、25年間維持します。現在生産中の全ての製品が保証の対象となります。 

• 修理保証：REC認定ソーラープロフェッショナル設置業者によるモジュールの修理が必

要となった場合、REC では設置後 25 年間（25 kW 以下の場合）または 10 年間（25～

500 kW の場合）にわたり、その他の条件に基づき、モジュールの修理費や交換費の保

証として一定の人件費を支給するか、または欠陥モジュールの費用を返済します。 

REC 製品の卓越した品質と信頼性、サービスには、全世界のお客様から高い評価が寄せられて

います。「最も信頼されるソーラー企業」というフレーズは、単なるスローガンではなく、

REC の全社員がお客様の期待に応えるために日々努力するという公約を示すものです。当社は、

業界で最も低い保証請求率を誇っています。毎年、400万台以上製造される RECモジュールの

うち、現場から返品される台数は 400台にも達しません。だからこそRECは、お客様に優れた

保証条件を提示することが可能なのです。REC の標準保証では、全ての製品に対して製品保証

（20年）と性能保証（25年）を提供しています。 

REC グループの CEO を務めるスティーブ・オニールは、今回の新たな保証を取り決めるに至

る背景には、最高級の品質を実現し、お客様の経済的な保護を強化しようとする当社の献身的

な姿勢があると強調しています。「当社の製品保証、性能保証、修理保証の基盤となっている

のは、REC 製品の完璧な品質です。この完璧な品質があればこそ、画期的な標準保証パッケー

ジを開発し、お客様に提供することができるのです。イノベーションを実現し、故障率がゼロ

に近い最高品質の PVモジュールを生産するという RECの公約は、まさしく自宅所有者や各企

業の経済的な安定性を強化し、エネルギーの自律性を向上させるものに他なりません。私たち
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は、信頼性の高い高品質製品を通じ、クリーンな太陽エネルギーによる電力をできるだけ多く

の人に届けるべく、献身的に取り組んでいます」 

高性能製品を使用し、REC 認定設置業者が設置したソーラー設備を利用すれば、自宅所有者や

企業は長年にわたり、多額の電気代を節約することができます。米国の場合、ソーラーシステ

ムを使用することにより、20 年間で 10,000 ドル～30,000 ドルという多額の電気代を節約する

ことができます1。ProTrust Warranty を契約すれば、REC モジュールの所有者は将来的に数十

年にわたり、環境に優しいクリーンなエネルギーを安心してモジュールに生産させ、経費を大

幅に節約することができるのです。 

RECグループの画期的なREC Alphaシリーズは、ソーラー技術における重要なマイルストーン

となった製品であり、従来のモジュールを 20％上回る発電能力を備えています。その革新的な

設計により、60セル形式で最大 380ワットという業界で他を圧倒するピーク電力を実現してい

ることから、屋根上ソーラー設備の所有者は資金を最大限に節約することができます。REC グ

ループは Alpha シリーズを通じ、よりクリーンで、より環境に優しい未来への転換を率先して

進めています。 

新 た な REC ProTrust Warranty の 保 証 条 件 に 関 す る 詳 し い 情 報 に つ い て は 、

www.recgroup.com/protrustをご覧ください。 

 

問い合わせ先： 

箱﨑 みさ子 

REC Solar Japan株式会社 

電話：03-6302-0520 

電子メール：misako.hakozaki@recgroup.com 

                                  
 

RECグループについて： 

1996 年にノルウェーに設立された REC グループは、垂直統合型の大手ソーラーエネルギー会

社です。REC グループでは、シリコンからウエハー、セル、高品質モジュール、さらにはソー

ラーソリューションまでを統合した製造工程を通じ、信頼性の高いクリーンエネルギー源を全

世界に提供しています。高品質で知られる RECの製品を支えているのが、業界で最も低い保証

請求率です。RECグループは Bluestar Elkem社傘下の一社であり、ノルウェーに本社を、シン

ガポールに事業本部を構えています。REC グループには全世界で約 2,000 人の社員が勤務して

おり、年間 1.5 GWのソーラーモジュールを生産しています。 

詳しくは www.recgroup.comまたは 
  

 

をご覧ください。 

 

                                                           
1 https://news.energysage.com/much-solar-panels-save/ 
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